



	
	[bookmark: _GoBack]    Директору магазина (СП-центр)
_______Забежаеву В.А________________________________
Тел.: 90-62-73


	
	От _________________________________________________
 (ф.и.о. полностью)                                                                                         

	
	Адрес:                                   ____________________________________________________
    

	
	Телефон: __________________________________________


ПРЕТЕНЗИЯ

«___» ____________ 202  г. мной в торговом центре «Стройпарк», расположенном 
по адресу:  ______Пушкина 59/1_____  приобретен товар: 
				
________________________________________________________________________________________ 
(наименование, количество, стоимость)
________________________________________________________________________________________ 

Недостатки товара: _______________________________________________________________________
				           (имеются, не имеются) 
________________________________________________________________________________________ 
       (если имеются, когда и каким образом обнаружены. подробное описание недостатков товара) 
________________________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________________________ 

Доставка/ установка/сборка осуществлялась: _________________________________________________
                                                                    (указать силами Продавца / Собственными силами)

Учитывая изложенное, прошу:  ____________________________________________________________
             (указывается одно или несколько требований: обмен товара надлежащего качества, замена
________________________________________________________________________________________ 
некачественного товара, устранение недостатков, возврат денежных средств, уменьшение цены, 
возмещение расходов по устранению недостатков и др.)

В соответствии с п. 4 ст. 9 Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ  "О персональных данных" и в целях обеспечения соблюдения законов и иных нормативных правовых актов о защите прав потребителей, возврата (обмена) товара, предоставления сведений в банк для возврата уплаченных за товар денежных средств, даю согласие ООО «СП-Центр», находящемуся по адресу: 634006, Россия, г. Томск, ул. Пушкина, 59/1, на обработку моих персональных данных, а именно: на автоматизированную, а также без использования средств автоматизации обработку моих персональных данных, а именно на сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных то есть на совершение действий, предусмотренных  п. 3 ст. 3 Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных".
Перечень моих персональных данных, на обработку которых я даю согласие: фамилия, имя, отчество; паспортные данные; адрес регистрации по месту жительства и адрес фактического проживания; номер телефона (домашний, мобильный), номер банковской карты.
Настоящее согласие действует со дня его подписания до дня отзыва в письменной форме.

Доступ к товару  ______________________________________________________________
            (указать готов(а) / не готов(а) предоставить)

Дата: ____________________ 2022 г.		Подпись  ____________________________



